Imaso .
society

Wir begrissen Sie ganz herzlich zu

unserer 7. Imaso society zum Thema:

Lean Sigma -

Modischer Hype oder konsequente
Weiterentwicklung eines Erfolgkonzeptes

Werner Schreier

Lean Sigma Master Black Belt,
Winterthur Versicherungen Schweiz
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Wir méchten mit der imaso
society einen Treffpunkt fir
interessierte Kunden Partner
und Freunde bieten.

Es werden aktuelle und
attraktive Themen - nicht nur
geschatftlicher Natur — von
ausgewiesenen Fachleuten
vorgestellt und ein
vertraulicher Rahmen fur
anregende Diskussionen
geboten.

Nachster Termin
April 2007
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® Projektmanag

® Coaching M@W

® Quafltﬁus'lcm: ) Unsere Leistungen sind gepragt von den individuellen

® Bewertung von ”‘M Anforderungen der Kunden, unseren Edfahrungen sowie auf
® Bewertung von IT-Profe darauf abgestimmten Dienstieistungen. Wir verpflichten uns
® Personalentwicklung

zu Kundenndhe, konstanter Qualitat und hoher Leistuing.

Die Zusammenarbeit mit den Kunden basiert auf Vertrauen,
Offenheit und Innovationsfihigkeit, Kundenmitarbeiter sind
fiir uns Kollegen und Partner, Unsere Diens tlels tungen werden
vort Menschen erbracht und verantwortet,

® Outsourcing-Beratung
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Migrationskonzept Raiffeisen Insourcing

Seit Anfang Oktober 2006 betreibt die Bank Vontobel im Auftrag von Raiffeisen Schweiz
die Wertschriftenverwaltung der 320'000 Kundendepots aller 411 Raiffeisenbanken und
der Depots von deren Zentralbank. Die Dateniibernahme und Betriebsaufnahme
erfolgten termingerecht und reibungslos.

Imaso hat innerhalb des Kooperations-Projektes die Erstellung und Koordination
des Migrationskonzeptes geleitet, welches die Grundlage fir die erfolgreiche
Datentbernahme bildete.



': international
Kunden und Projekte Idaso =

111
CLEANAWAY
A

=
=
3
=
Z
®

"Outsourcing Beratung

Die Firma Imaso AG hat die Cleanaway AG beim Outsourcing ihrer IT-Infrastruktur
beratend unterstitzt. Herr Todte moderierte speziell die Analyse und Interpretation der
betriebswirtschaftlichen Basisdaten (bottom line).

Dariiber hinaus hat imaso den Prozess der Anbieterauswahl vorbereitet und begleitet.
Uwe Todte war in diesem Zusammenhang eine wichtige Entscheidungshilfe, den
Jrichtigen Partner” zu finden

EinflUhrung Service Management basierend auf ITIL

Imaso hat die Bank Vontobel bei der Konzeption, Toolauswahl und dem Aufbau eines
neuen Service Management basierend auf ITIL unterstitzt.

Imaso hat innerhalb des Projektes die Projektleitung gestellt und die
konzeptionellen Grundlagen, die Tool-Auswahl sowie die Einfihrung betreut.



