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DFS Deutsche Flugsicherung

Die Vision




Performance



Performance

Wir erfiillen Safety, Capacity, Environment, Efficiency & Cost-Effectiveness
als ganzheitlichen Dienstleistungsanspruch unserer Kunden.

Wir erhohen die Geschwindigkeit der Prozesse, die Leistungsfahigkeit und
verstarken die Dienstleistungsorientierung.






Safety

Hochstmogliche Sicherheit im Luftverkehr zu gewahr*t | iit und bleibt
oberste Prioritat der DFS. 2







Kundenorientierung.
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Kerngeschaft

Als international anerkannter Anbieter wickeln wir den Luftverkehr in
hoch komplexen Luftraumen ab.

Wir sind fiihrend bei der Entwicklung und Anwendung von fortschrittlichen
Airport-Management-Losungen an Flughafen.in Europa.

Wir festigen und erweitern unsere internationale Marktposition.

Die Qualitat unserer Dienste steht im Mittelpunkt.



Anpassungsfahigkeit







Internationalisierung




Internationalisierung

ussen europdische Standards und Vorgaben maBgeblich und
| Entwicklungen in Europa aktiv mit. e
il v
ieren dies insbesondere durch unser Engagement im FABEC
men des SESAR Programms.

Wir be

re Mitarbeiter konsequent auf die Internationalisierung vor.









¥ I ¥ ;
- 4 7 I 3 . .
o A " : A . I
El i ~ W 5 N roal . o R
" " . 1 * : " -
" 3 £ ._.“'. » * = = L] . 2 " o Ll PR TR ks
ki " " . - . i iyt a" ” M L™ - ] % Tl
- = 7 s i o .- Y " p . Al -
! E J i .t
Lt ¥ ‘s . . * . o = a i R T TR LR L
il s P " i - = v - o W sttt *a L
..w . . _-... e e S "." . A . : oy n' ' ace® ¥ oo y . gre
) . ¥ . o o " ] " ¥ B o e *a
L] L™ . e ..._. IS _._.. iy ] __.__. st ..‘ 1 & i g . ) annas B ey
* v - ' ¥ . 2N ™ - Y . -.....-_v-. ey s
b E e A A " d - " sl tay
o : e E = . v ¥ ] - - " i 3 % ",
- . w - " = -, - N . & " 4 g & o, N Me @ 8 T} "
d ¥ L i = # LI B = - “ o - L Gt A, ]
._._..t uM ¥ ¥ . . & o= w - - ’ - o : You,
N -t o W i ¥ i - 0] » L i F Aas "oy
* a i L 2w " ¥ = o M * .t . .y 4y
i . LR ] P s . Eo i o -t - N "hag 1]
& » :® [ SR e o W R e A . . bR
I . . o o
A ] : e o . - . 2 . 5T o - "
o W » ..'- - ... -.. - F i = ™ r_-_- -t U o 5
» 2 .p-_ S - N = =i A . e o . "
— [ ~ - : 5 a Ty z . i : k '
- L] n ~ e e » . “ . [
a ¥ . . 4 B § L # At 1 . L
5 J " o 5 i~ Tl ] 5 ' P
& - ¥ F ._.q r ¥ L] - R L
: - ' - " A = s e o Pl . o
™ ¥ i i ” Fo - -h = L] £ H
P - . 5 I . d PR S ~ -
7 . o o X L. L] "I - v
ol e g .t... . A : : ' N :
. a o il ] ~ " 3 J L - L
s N g o . 3 h !
et il ol o . * o - ¥ & 1
. w L . & C - iy ¥ L]
RN R R S R s s :
: * b & s S ! . ;
= EH % L] - . - 2 - < £ - » it
g % u-__ i bl [ - 3 ] A - -
y - 1 . \ ; -
> 3 2 3 ] 3 .’ a . ._-. - e ._" " Lyt = -
iw . _M [ 4 : " L Y = - ard d
s 3 AR 3 ey ot 2GRl | -
» 3 . 3 H A : W % o e s ; !
A at a : N an i ) i - - -
" i A a 3 LI - i P e . : :
L - ; K . ]
¥ ST - g - ol T e <" ' 5
s ..._._.. g oae LI oy on - * = ik . p LB &
Fldh, . a sy W o Wy W €
A g ™ a P - an - \ " - ' .
g Tt L i ML . v o % - .t......:. L Ly . "
" s " SR R, s . " . t - 3 =
3 ! 1 . . L ] v s - - Sy - . =
. A e R R " . Y . > o ofel® BT N =
L] h y N a & H A - - ¥ =
- a a -] a = . ] bl ..“ -ﬂ._ - "
W F 4 3 o * " » S
‘» A [ - = A h W - . .
3 2 » - % : y d
2 i LG ] o “a " i 1 -
g F 3 & 2 - e = . - - 1
3 . ] i - L] -
LIS a4 - . " * &
> i a - 1 7 . % R
» d P e - . a -
1 - u -
a aa o 4
PRI i
Ly - - ol = -
4 R LA L] L “» . 3
i | W 4 by 5 L] a -
-, ) L] ]
o 2 e e - &5 - s
-5 L A - ._H -t v o
L] . &
b a1 a . “y = =i y
- * an My E] -
# i t - % 3 .. . 4y
5 . « % : - . sy . = «* a
- b | a @ Jl ] "a il - LR LS " &'
(5 ] » I LA - - -._-_ - LT 1 = e PO T L ] - o
A TR A B , LE = -
n i. . . ey -ﬁ o - |.-.- a o, _r-.-l-._- } (] o ~ a* . -
h § I. ) .-ri E ] 3 a - B .-._n -‘.‘ L L il = - "
" faaaes L - 1
s - ° o iy . 2 raa " L L FS svmin, e " . a” -
4 ™ n = " v Yy [ ar? . -
i o = .-_.F L] - LT ] ey [ L a at - -3
y al ot " Pt e % b Xoaiuk CHCT . . " -
Pt | - ., J My LR ey " . -
L™ - - ™ ia Lo ¥ - Aeay LA = a® -
- - L] amt * ., 5 g * = -
. s ] S et e s Paa Y Pyt el as ™ . i -
" " 4 . . [ e X Ehung - -
. ] . - aty ll g o a e \ IR T e, b A . A - i
", L] - » LR - - L] L] *a bt TR 1 - - - .
- - 1 : . - .ﬂ L T e LELERCEL R - e P
" - 0 » = -
L a = lond n ™ " ¥ e - . .
1 » H .. et a Ma T BN VA -" o
1 " L] - . l_... urll H LS J.- P.-.I.I- e I pae® - 3 . . -
L ) 3 i " 3 R Lo . LR . . . o
i “ LR e ﬂ--J e kel X1 S Lt w"
- - - " A, . ] h & . .
' N ik " . is e T 1 vt i ey
& ¥ = > iy S, I ", L] LI b - .l -
D ] e - 2 LT . Beiay ergan ] .
- - e, &, o 0 .u_ l._- by, L s o an “ - & a®
1 - . -y x . " L 1 e a =
ey "us * . 1., -, " . e P LT - -
T s \ i S s G . .
. Mol B T ] LEREEE st - .
= ¥ T L. “
a e, M aaa syl aamer ot IR LR o e e Cms
l! L I T i - - a¥ L
" - - -
J... ¥ . s @ WmETE .-u..r & e
a . -
-
- -
-

Wes 8o W BaE EE E Baga
.
B

..-i.._.i._..l -
A, ., N
- - " "
b bt ",
: ., Sa e S e
‘s, "y " - -.._-r,.:_ .Iw
.-._-_.rll. *ny -_d e — l..f
) " im
T ™ ﬁu * Wl PR el e & ¥
-, 4 the.n ;] e s g .
a iy 1__4 . *angy ] AL T St i S “ S
4 . . I ] g S - .
. ] 1 . by B 1 2 y -
L] b : £ ] LT L . . &t e -
. -.-_.a j.f. ﬂ 4_..‘ aia t.-.vl..v H - - (=8 ok = i - &
_.-.a o .l-r H - ..._.‘.l_.-_ b EEE RN R T B o™ i L] 5 4
“a 5 o O o
- - : 2 L T, _ b B | _.r._.lt._-:._ peand ] NTE E % - " "
S .n i 3 Sarin, o Vi eaiaianiiminac® o = e
N - T *ay, - R R | s - " -
J...-_ .‘u. 3 h o U Amscmamy -....- L ! - - ® ..-_-r_-l- Wy AN - - - .._.._ -
L 3 i b oy e - S e ot . - -
- - " Rl T fay L T TR - . - -
- L '] -, L] 1 L T T ) aan 1 L L et L] ..r._._
Wil SR i Rl
. A
] . _-... i T oy o LA R e L L L] e T e = . ot «"
™ 3 L UL T i LR P oom = wd -.. &

. §i4 ., :.... o B9 . . . |
. = 4 . .q . LU R I — . ™ .
" I; e, N s oa kT g an® ez st . .

3 @Aa fay » st . YT - . M - L]
.“ .-_-r A - ., " » EeEEE W “auy 2 .. ™ L] l- L]

e o aa e . . s aE & Brbng 1.-._- b _ - » L ©
. %4 aa et ] L - e o - * s * . - -

'y " aa L '] AN g . . . r

-.-__- L ™ L 1 Tuy sann® s . . - o

“ “ e . . &%

0 t_._-..._- ,- i oaams o iy & ] | a o & &
a LT T e ™ o L a®

b1 [] i . 2 e LT —, & ae ™ ™ L) - l-_ L &

avetssniany i . L : 5 -

; g ® . ® . [ ] @

" . . [
L] s B

"eam,
Ll
L1 s B
" &




Technologie

Die von uns eingesetzte Technik unterstltzt unsere Mitarbeiter zielgerichtet
bei der Erbringung ihrer Dienstleistungen.

Wir treiben die Entwicklung und den Einsatz von Schlusseltechnologien
voran, die positiv auf die identifizierten Leistungsparameter wirken.

Wir realisieren Innovationen auf allen Ebenen. Darauf sind wir aufgrund der
hohen Komplexitat unseres Luftraums angewiesen.



Mitarbeiterorientierung




Mitarbeiterorientierung

Wir stehen mit unserer Expertise, hohen Qualifikation und Motivation fur
erstklassige Qualitat unserer Dienstleistung.

Wir haben eine hohe interkulturelle Kompetenz, die unser Wirken im
internationalen Umfeld verbessert.

Unser Arbeitsumfeld ermaoglicht effektive Arbeit und ein angenehmes
Arbeitsklima im Team.



